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Аннотация. В статье рассмотрены вопросы управления бизнес-процессами 

предприятия и их оптимизация на примере крестьянско-фермерского хозяй-

ства КФХ Буханцев А.В. Куйбышевского района Ростовской области. Опре-

делены и классифицированы бизнес-процессы в фермерском хозяйстве. Со-

ставлена модель системы бизнес-процессов, описывающая все бизнес-

процессы предприятия. В модели бизнес-процесса «Выращивание озимой 

пшеницы» выделены блоки, составляющие процесс. Проведена декомпози-

ция подпроцессов: «Основная обработка почвы», «Предпосевная обработка 

почвы», «Уход за посевами». Проведен анализ бизнес-процессов: «Уборка 

урожая» и «Послеуборочная обработка сельскохозяйственной продукции». 

Проведена реализация изменений. Предложено внедрить в производствен-

ный процесс ресурсосберегающую технологию обработки почвы «no-till» и 

установить на комбайнах, для снижения потерь зерна, высокоэффективные 

решёта УВР. Представлены виды эффекта предлагаемых мероприятий. Осу-

ществлен мониторинг бизнес-процессов с целью выявления бизнес-

процессов, для которых проведен реинжиниринг.Оптимизированы бизнес-

процессы «Выращивание озимой пшеницы», подпроцесс «Предпосевная об-

работка почвы», «Уборка урожая», «Послеуборочная обработка продукции»; 

вспомогательный бизнес-процесс «Обслуживание сельскохозяйственной 

техники и оборудования» и бизнес-процессы развития. 

Abstract. The article deals with the issues of management of business processes of 

the enterprise and their optimization on the example of the peasant farm Bu-
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khantsev A.V. Kuibyshevsky district of the Rostov region. Business processes in 

the farm are defined and classified. A model of the business process system de-

scribing all business processes of the enterprise has been compiled. In the business 

process model "Winter wheat cultivation", the blocks that make up the process are 

highlighted. The decomposition of subprocesses was carried out: "Basic tillage", 

"Pre-sowing tillage", "Crop care". The analysis of business processes is carried 

out: "Harvesting" and "Post-harvest processing of agricultural products". The 

changes were implemented. It is proposed to introduce the resource-saving tech-

nology of tillage "no-till" into the production process and install highly efficient 

UVR sieves on combines to reduce grain losses. The types of effect of the pro-

posed activities are presented. Monitoring of business processes was carried out in 

order to identify business processes for which reengineering was carried out. The 

business processes "Winter wheat cultivation", the sub-process "Pre-sowing till-

age", "Harvesting", "Post-harvest processing of products"; the auxiliary business 

process "Maintenance of agricultural machinery and equipment" and business de-

velopment processes have been optimized.  

Ключевые слова: бизнес-процесс, реинжиниринг, подпроцесс, фермерское 

хозяйство, выращивание озимой пшеницы, инновационные технологии, оп-

тимизация, этапы управления бизнес-процессами 

Keywords: business process, reengineering, subprocess, farming, winter wheat 

cultivation, innovative technologies, optimization, stages of business process man-

agement 

 

Введение. Принятый в настоящее время процессный подход к управле-

нию предприятием предполагает выделение бизнес-процессов, их анализ с 

возможностью реинжиниринга, то есть оптимизации с целью сокращения 

операций на разных стадиях производства. При таком подходе бизнес-

процесс выступает как предмет исследования, в результате которого изуча-

ются ресурсы, необходимые для процесса производства, результат производ-
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ства в виде готовой продукции и сам процесс производства, который преоб-

разует ресурсы в готовую продукцию. Для полного анализа бизнес-процессов 

производится их декомпозиция. Полнота и основание декомпозиции опреде-

ляется самим исследователем в зависимости от целей исследования, отрасле-

вых особенностей бизнес-процессов и направлена на поиск путей радикаль-

ного перепроектирования процессов с целью минимизации затрат и повыше-

ния эффективности бизнеса. Управление бизнес-процессами предполагает 

систематический мониторинг изменений запросов потребителей, изучение и 

внедрение инновационных технологий, укрепление связей с поставщиками 

ресурсов, анализ производственно-финансовой деятельности и службы 

управления персоналом, что позволяет осуществить прогнозирование состо-

яния бизнес-процессов организации. Таким образом, основная цель управле-

ния бизнес-процессами – приведение процессов предприятия к состоянию, 

позволяющему достичь стратегические цели организации. 

Цель исследования – анализ существующих бизнес-процессов в кресть-

янско-фермерском хозяйстве КФХ Буханцев А.В. Куйбышевского района Ро-

стовской области, выявление возможности их оптимизации, разработка ме-

роприятий по совершенствованию системы бизнес-процессов в фермерском 

хозяйстве. 

Материал и методы исследования. Работа выполнена на основе отчет-

ности о производственно-финансовой деятельности КФХ Буханцев. В ходе 

исследования применялись методы бизнес-моделирования, методы реинжи-

ниринга: «вовлечение в бизнес-процесс как можно меньшего количества ре-

сурсов» и «Упрощение работ». 

Ход исследования. Управление бизнес-процессами в КФХ Буханцев и 

их оптимизация проводилось по этапам цикла управления: определение про-

цесса; анализ процесса; реализация изменений; мониторинг и оптимизация 

процесса [1]. 
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На первом этапе определены и классифицированы бизнес-процессы в фер-

мерском хозяйстве КФХ Буханцев, которые подразделяются на четыре груп-

пы:  

 основные бизнес-процессы – возделывание зерновых и технических куль-

тур;  

 вспомогательные бизнес-процессы – обслуживание сельскохозяйственной 

техники и оборудования; 

 обеспечивающие бизнес-процессы – обеспечение квалифицированными 

кадрами, юридическое и финансовое обеспечение; 

 бизнес-процессы развития – внедрение высокоурожайных сортов сельско-

хозяйственных культур. 

На втором этапе для анализа бизнес-процессов изучена производственная де-

ятельность предприятия. Фермерское хозяйство занимается выращиванием 

растениеводческой продукции: озимой пшеницы, подсолнечника и кукурузы. 

Основным производственным ресурсом является земля, посевная площадь 

составляет 1500 га. Для выращивания сельскохозяйственных культур КФХ 

Буханцев А.В. располагает полным набором сельскохозяйственной техники 

как отечественного производства, так и зарубежными аналогами. Финансо-

вое состояние благоприятное, доходы значительно превышают расходы и 

обеспечивают получение достойной прибыли. В состав расходов предприя-

тия входят затраты на покупку удобрений, семян, топлива, запасных частей 

для техники, заработная плата персонала и наемных работников и пр. 

На основе анализа производственной деятельности составлена модель систе-

мы бизнес-процессов, описывающая все бизнес-процессы предприятия (ри-

сунок 1) [2]. 



Московский экономический журнал. № 6. 2023 

Moscow economic journal. № 6. 2023 

 
 

 

Рисунок 1. Модель системы бизнес-процессов КФХ Буханцев А.В. 

 

Подробно рассмотрены основные бизнес-процессы организации. В связи с 

тем, что ведущей культурой хозяйства является озимая пшеница, занимаю-

щая 63 % посевной площади, в основном бизнес-процессе «Выращивание 

сельскохозяйственных культур» выделен процесс «Выращивание озимой 

пшеницы». Проведена декомпозиция подпроцессов: «Основная обработка 

почвы», «Предпосевная обработка почвы», «Уход за посевами» (рисунок 2) 

[3]. 
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Рисунок 2.  Бизнес-процесс «Выращивание озимой пшеницы» 

 

Проведен анализ бизнес-процессов: «Уборка урожая пшеницы» и «По-
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зернохранилище» выявлены основные операции, выполнение которых обяза-

тельно для получения продукции (рисунок 3) [3]. 
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Рисунок 3. Декомпозиция бизнес-процессов «Уборка урожая пшеницы»,   

«Послеуборочная обработка зерна пшеницы» и «Хранение продукции» 
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ся, а летом часто наблюдается засуха, рекомендовано в КФХ Буханцев внед-

рить технологию «no-till», согласно которой почва не обрабатывается, а 

мульчируется, и посев происходит по стерне. При этом резко уменьшается 

негативное влияние водной и ветровой эрозии, почва сохраняет свое плодо-

родие. Стерня препятствует пересыханию почвы, что приводит к сохранению 

водного баланса и обеспечивает водой растения в засушливый период. В по-

слеуборочный период сокращается ряд операций по уборке стерни и вспаш-

ке, что уменьшает затраты на использование сельскохозяйственной техники 

[4,5].  Эффективность внедрения технологии «no-till» в КФХ Буханцев пред-

ставлена в таблице 1. 

 

Таблица 1. Эффективность внедрения технологии «no-till»  

в КФХ Буханцев А.В. 

Виды эффекта Показатели Значение 

Экономический  

эффект 

–увеличение урожайности;  

– сокращение расходов на удобрения; 

– уменьшение влияния погоды на урожай с 80% 

при традиционной обработке почвы до 20 % при 

нулевой; 

–уменьшение расхода дизельного топлива за 

счет сокращения обработок почвы с 55-70 л/га 

при традиционной обработке почвы до 18-22 

л/га 

на 15-20 % 

на 40 % 

 

 

на 60 % 

 

60-70% 

Ресурсный эффект Увеличение содержания гумуса в почве на 4 % 

Социальный  

эффект 

Улучшение здоровья населения за счет использования в каче-

стве продуктов питания органической продукции, содержащей 

полезные минеральные вещества  

Экологический  

эффект 

Восстановление жизнедеятельности всех почвенных микроор-

ганизмов 

 

В результате внедрения ресурсосберегающей технологии произойдет 

оптимизация основного бизнес-процесса «Выращивание пшеницы», так как 

многие операции будут отменены. В модели бизнес-процесса, представлен-

ной на рисунке 2, будет удален блок «Основная обработка почвы». Произой-

дут изменения операций в модели подпроцесса «Предпосевная обработка 

почвы», который будет включать только химическую прополку перед посе-
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вом для уничтожения сорняков. Это связано с тем, что в неубранной с поля 

стерне могут активизироваться болезнетворные микроорганизмы и бактерии, 

для борьбы с которыми потребуются дополнительные обработки посевов пе-

стицидами. Однако, в дальнейшем, как показывает опыт хозяйств США, Бра-

зилии, Аргентины, Канады, Австралии, где уже в течение 30-40 лет работают 

по данной технологии, при грамотном внедрении технологи «no-till» в почве 

образуются полезные микроорганизмы, которые вытесняют вредителей, что 

приводит к сокращению использования средств химической защиты [4,5]. 

Кроме того, произойдет расширение «бизнес-процессов развития», 

предполагающих не только использование высокоурожайных сортов с/х 

культур, но и внедрение ресурсосберегающих, наукоемких технологий. 

В КФХ Буханцев, как и во многих сельскохозяйственных организаци-

ях, выращивающих зерно, во время уборки урожая происходят его потери из-

за конструктивных особенностей решетных станов комбайнов. Компания 

«ЕвроСибАгро» производит универсальные высокоэффективные решёта 

УВР, инновационная конструкция которых позволяет за счет направленного 

воздушного потока улучшить сепарацию, сохранив при этом качество зерна 

[6]. Предложено приобрести новые решёта для имеющихся в хозяйстве двух 

комбайнов «Дон -1500Б» и одного комбайна РСМ-152 «ACROS-595 Pius». 

При стоимости комплекта решёт для «Дон -1500Б» – 91,2 тыс. руб. и для 

РСМ-152 «ACROS-595 Pius» – 102,5 тыс. руб., суммарные затраты составят 

284,9 тыс. руб. 

Эффективность использования решёт УВР в КФХ Буханцев приведена 

в таблице 2. 
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Таблица 2. Эффективность использования решет УВР в КФХ Буханцев 

А.В. 

Виды эффекта Показатели Критерии эффективности 

Ресурсный  

эффект 

производительность комбайна 

потери зерна 

трудовые затраты 

увеличение на 30 % 

уменьшение на 15-16 % 

уменьшение на 3 % 

Научно-технический 

эффект 

качество зерна 

скорость уборки 

 

всхожесть семян 

улучшение на 30-50 % 

увеличение с 4-5до 8-12 км/ч 

улучшение в связи с отсут-

ствием микротрещин 

 

При внедрении рассмотренной инновационной технологии произойдет 

оптимизация бизнес-процесса «Послеуборочная обработка сельскохозяй-

ственной продукции», в частности, подпроцесса «Очистка и сушка зерна», 

представленного на рисунке 3. Так как решёта УВР сами выполняют очистку 

зерна, в процессе «Очистка и сушка зерна» будет удалена операция по пред-

варительной очистке зерна. 

 Кроме того, произойдет расширение «бизнес-процессов развития» за 

счет внедрения инновационных технологий повышения эффективности ис-

пользования зерноуборочной техники. Уменьшится объем работ по очистке 

решёт комбайна. Таким образом, уменьшится число операций во «вспомога-

тельном бизнес-процессе «Обслуживание сельскохозяйственной техники и 

оборудования». 

На четвертом этапе осуществлен мониторинг бизнес-процессов с це-

лью выявления тех бизнес-процессов, для которых проведен реинжиниринг 

(таблица 3). 
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Таблица 3. Оптимизация бизнес-процессов КФХ Буханцев А.В. 

Виды  

бизнес-процессов 

Элементы 

 бизнес-процесса 

Характер  

оптимизации 

Основание  

реинжиниринга 

1 2 3 4 

Основные бизнес-

процессы 

«Выращивание ози-

мой пшеницы» 

 

Подпроцесс «Предпо-

севная обработка 

почвы» 

Удален блок «Основ-

ная обработка почвы» 

 

Блоки «Культивация 

4-х кратная на глуби-

ну 6-8 см» и «Прика-

тывание» заменены 

на блоки «Химиче-

ская прополка перед 

посевом для уничто-

жения сорняков» 

Внедрение ресурсо-

сберегающей техно-

логии обработки 

почвы «no-till» 

 

 

«Уборка урожая» При выполнении 

операций, соответ-

ствующих блоку 

«Прямое  

комбайнирование», 

достигнут ресурсный 

и научно-

технический эффект 

Использование УВР 

решет в комбайнах 

«Послеуборочная об-

работка с/х продук-

ции» 

Удален блок «Пред-

варительная очистка 

зерна» 

Использование УВР 

решет в комбайнах 

Вспомогательные 

бизнес-процессы 

«Обслуживание сель-

скохозяйственной 

техники и оборудова-

ния» 

Снижение числа опе-

раций за счет умень-

шения объема работ 

по очистке решёт 

комбайна 

Использование УВР 

решет в комбайнах 

Бизнес-процессы 

развития 

«Использование вы-

сокоурожайных сор-

тов с/х культур» 

Добавлено «Внедре-

ние ресурсосберега-

ющих, наукоемких 

технологий» 

Внедрение ресурсо-

сберегающей техно-

логии обработки 

почвы «no-till» 

Добавлено «Внедре-

ние инновационных 

технологий повыше-

ния эффективности 

использования зерно-

уборочной техники» 

Использование УВР 

решет в комбайнах 

 

Результаты. Определены и классифицированы бизнес-процессы в 

фермерском хозяйстве. Составлена модель системы бизнес-процессов, опи-

сывающая все бизнес-процессы предприятия. В результате анализа бизнес-

процессов: «Уборка урожая» и «Послеуборочная обработка сельскохозяй-
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ственной продукции» выявлены основные операции, выполнение которых 

обязательно для получения продукции.  

Обосновано внедрение ресурсосберегающей технологии обработки 

почвы «no-till» в КФХ Буханцев, представлена эффективность и даны реко-

мендации по внедрению в производство данной технологии. Для повышения 

производительности комбайнов предложено использовать высокоэффектив-

ные решёта УВР компании «ЕвроСибАгро». Рассчитаны суммарные затраты 

на приобретение УВР решёт и определены критерии эффективности.  

Оптимизированы бизнес-процессы «Выращивание озимой пшеницы», 

подпроцесс «Предпосевная обработка почвы», «Уборка урожая», «Послеубо-

рочная обработка продукции»; вспомогательный бизнес-процесс «Обслужи-

вание сельскохозяйственной техники и оборудования» и бизнес-процессы 

развития. 

Область применения. Сформированный комплекс мероприятий по 

управлению и оптимизации бизнес-процессов может быть применен для ре-

инжиниринга бизнес-процессов любого сельскохозяйственного предприятия, 

занимающегося выращиванием озимой пшеницы. Представленная методика 

моделирования и реинжиниринга бизнес-процессов применима при выращи-

вании других сельскохозяйственных культур с учетом специфики их возде-

лывания.  

Внедрение ресурсосберегающей технологии обработки почвы «no-till» 

возможно для сельскохозяйственных производителей, имеющих поля с мощ-

ным плодородным слоем при наличии длинного вегетационного периода. 

Выводы. Мониторинг показал, что реинжинирингом охвачено боль-

шинство бизнес-процессов предприятия. Таким образом, проведена оптими-

зация всей системы бизнес-процессов КФХ Буханцев. Сокращение ряда опе-

раций способствует уменьшению производственных затрат за счет использо-

вания меньшего количества ресурсов. Благодаря использованию инноваци-

онных технологий работы упростятся. В результате достигнута конечная 
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цель реинжиниринга – внедрение инноваций для повышения эффективности 

деятельности КФХ. 
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