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Аннотация. Авторы рассматривают основные на сегодняшний день 

стратегии развития транспортного комплекса, цифровой трансформации 

отрасли. В статье приводятся наиболее популярные управленческие подходы, 

представляется краткая характеристика основных из них. На основе 

проведенного анализа предлагается авторский подход к управлению 
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цифровой транспортной инфраструктурой региона, так называемый 

«синтетический подход».  

Abstact. The authors consider the main strategies for the development of the 

transport complex, the digital transformation of the industry today. The article 

presents the most popular management approaches, provides a brief description of 

the main ones. Based on the analysis, an author's approach to the management of 

the region's digital transport infrastructure, the so-called "synthetic approach", is 

proposed. 
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Введение 

На сегодняшний день процесс цифровизации касается всей социально-

экономической системы, затрагивает все отрасли экономики. Можно 

говорить о так называемой тотальной цифровизации. Данная тенденция 

связана в первую очередь со стремительным развитием цифровых 

технологий, их внедрением в жизнь, повсеместным распространением 

интернета и т.д. В научной среде появилась потребность к осмыслению 

понятий «цифровизация», «цифровая экономика», а также изучению 

управленческих моделей, касающихся различных отраслей, испытывающих 

на себе цифровую трансформацию.  

Процесс цифровизации затрагивает транспортную отрасль. К 

определяющим элементам цифровой транспортной инфраструктуры относят 

«интернет вещей», «интеллектуальные транспортные системы», «умные 

дороги», «умные города». Так, трендом последних лет в мировом масштабе 

стала интеграция «умных городов», что отражается во всевозможных 

рейтингах. Стоит сказать, что к характеристикам «умного города» относят, в 
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первую очередь, развитие технологий, в том числе, информационно-

коммуникационных, интернета. В этой связи популярными направлениями 

являются «городская среда и коммунальные сооружения», «управление 

городом», «качеством жизни» [1].  

 Особого внимания в этой связи заслуживает механизм управления 

цифровой транспортной инфраструктурой. Изучение данного вопроса 

является актуальным, так как эффективность системы управления 

способствует мобильности граждан, региональной связанности, социально-

экономическому росту, как региона, так и страны в целом и др. 

Отсутствие эффективной системы управления цифровой транспортной 

инфраструктурой может негативно влиять на социально-экономическое 

развитие региона, а также всего государства в целом. Таким образом, данная 

тема несомненна важна и актуальна для исследования.  

Материалы и методы 

Согласно ФЗ «О транспортной безопасности» от 09.02.2007 № 16-ФЗ 

транспортная инфраструктура, представляя собой часть транспортного 

комплекса, включает в себя объекты и субъекты (рис.1) [2]. 
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Рисунок 1. Структура транспортного комплекса. Разработано авторами на 

основе [2]. 

 

Цифровая транспортная инфраструктура, по мнению авторов, 

выступает определенным этапом развития технологий и социально-

экономической системы в совокупности, вбирает в себя транспортную 

инфраструктуру, инновационную, коммуникационную и информационную 
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[3]. Переходу на цифровой уровень способствует эффективное управление 

как на федеральном уровне, так и на региональном. 

Федеральное управление в области транспорта осуществляет 

Министерство Транспорта Российской Федерации. Подведомственными 

службами данного федерального органа исполнительной власти являются: 

Федеральная служба по надзору в сфере транспорта (РОСТРАНСНАДЗОР), 

Федеральное агентство воздушного транспорта (РОСАВИАЦИЯ), 

Федеральное дорожное агентство (РОСАВТОДОР), Федеральное агентство 

железнодорожного транспорта (РОСЖЕЛДОР), Федеральное агентство 

морского и речного транспорта [4]. На региональном уровне управление в 

области транспорта осуществляют исполнительные органы субъектов 

Российской Федерации. Так, в Свердловской области функции управления 

принадлежат Министерству транспорта и дорожного хозяйства. 

Подведомственным учреждением исполнительного органа на региональном 

уровне является Государственное казенное учреждение Свердловской 

области «Управление автомобильных дорог» [5]. 

Существует множество определений понятия «цифровая экономика», 

отражающих время и тенденции, из которых они возникают. В целом ядром, 

определяющим «цифровую экономику» можно считать «цифровой сектор» 

[6]. 

Стоит сказать, что на сегодняшний день происходит процесс цифровой 

трансформации всего общества, всей социально-экономической сферы. 

Активное внедрение цифровых технологий соответствует национальным 

целям Российской Федерации [7, 8]. Таким образом, правительством РФ 

была разработана национальная программа «Цифровая экономика 

Российской Федерации», утвержденная протоколом заседания президиума 

Совета при Президенте РФ по стратегическом развитию и национальным 

проектам от 4 июня 2019 г. №7 [9]. В соответствии с программой «Цифровая 

экономика РФ» разработан ряд федеральных проектов (рис.2). 
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Рисунок 2. Федеральные проекты национальной программы «Цифровая 

экономика Российской федерации». Разработано авторами на основе [9]. 

Постановление Правительства Российской Федерации от 2 марта 2019 

г. № 234 «О системе управления реализацией национальной программы 

«Цифровая экономика Российской Федерации» определяет особенности 

структуры управления программой, порядок разработки паспорта 

национальной программы и федеральных проектов, мониторинга и контроля 

за процессом реализации [10]. Департамент координации программ и 

проектов является ответственной организацией в рамках проведения 

государственной политики и нормативно-правового регулирования 

касательно реализации программы «Цифровая экономика Российской 

Федерации». 

В рамках анализа управленческой деятельности в области цифровой 

транспортной инфраструктуры рассмотрим стратегические программы в 

области транспорта, задающие вектор развития всей отрасли. Так, 

распоряжением Правительства РФ от 27 ноября 2021 года № 3363-р была 

утверждена Транспортная стратегия Российской Федерации до 2030 года с 
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прогнозом на период до 2035 года [11]. Ключевая стратегическая цель 

развития транспортной системы согласно документу – это «удовлетворение 

потребностей инновационного социально ориентированного развития 

экономики и общества в качественных транспортных услугах, 

конкурентоспособных по сравнению с лучшими мировыми аналогами» [11]. 

Стратегия развития определяет ряд долгосрочных целей на указанный 

выше период, а именно [11]: 

 Увеличение территориальной связанности и 

транспортной доступности; 

 Увеличение мобильности население, развитие 

туризма внутри страны; 

 Повышение объема и скорости транзита грузов, 

развитие мультимодальных технологий в области логистики; 

 Цифровая и низкоуглеродная трансформация всей 

отрасли, быстрое внедрение новых технологий. 

Каждая из поставленных целей предполагает решение определенных 

задач. На рисунке 3 продемонстрированы необходимые для решения задачи 

на пути к цифровой и низкоуглеродной трансформации транспортной 

отрасли. 
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Рисунок 3. Задачи на пути к цифровой и низкоуглеродной 

трансформации транспортной отрасли. Разработано авторами на основе [11]. 

 

Данный стратегический документ выступает фундаментальной основой 

для создания генеральной схемы развития Единой опорной транспортной 

сети РФ, региональных стратегий развития в области транспорта, также 

планов развития организаций, задействованных в сфере транспорта. 

Транспортная стратегия РФ до 2030 года предполагает 3 этапа реализации 

(рис.4). 

 

Рисунок 4. Этапы реализации Транспортной стратегии РФ до 2030 г., с 

прогнозом до 2035 г. Разработано авторами на основе [11]. 
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Стратегическое направление в области цифровой трансформации 

транспортной области РФ до 2030 года утверждено распоряжением 

Правительства РФ от 21 декабря 2021 г. №3744-р [12]. Согласно паспорту 

стратегии ключевая задача проекта – повысить конкурентоспособность 

транспортно-логистических услуг. Цифровая трансформация может 

способствовать снижение аварийности, повысить эффективность 

пассажирских и грузовых перевозок, мобильность населения, а также снизить 

экологическую нагрузку [13]. 

Стратегия цифровой трансформации транспортной отрасли РФ 

предполагает проведение мероприятий по следующим направлениям [13]: 

 Беспилотники для пассажиров и грузов; 

 Зеленый цифровой коридор пассажира; 

 Бесшовная грузовая логистика; 

 Цифровое управление транспортной системой РФ; 

 Цифровизация для транспортной безопасности; 

 Цифровые двойники объектов транспортной 

инфраструктуры. 

Согласно паспорту стратегии решение задач, необходимых для 

цифровой трансформации, требует комплексного подхода. Так, требуется 

решение технических, организационных и нормативных вопросов в рамках 

проекта по беспилотному транспорту, создание единой цифровой системы 

для осуществления перевозок, интеграция новейших ИТ-систем в целом и др. 

На рисунке 4 представлена схема управления цифровой трансформацией 

транспортного комплекса РФ. 
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Рисунок 5. Схема управления проектом цифровой трансформации 

транспортной отрасли РФ [13]. 

 

В научной литературе выделяют множество управленческих подходов, 

применимых, как в менеджменте на уровне предприятий, так и в рамках 

управления на государственном уровне [14-15]. Приведем основные из них: 

 Комплексный;  

 Интеграционный; 

 Маркетинговый; 

 Функциональный; 

 Динамический; 

 Воспроизводственный; 

 Процессный; 
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 Нормативный; 

 Количественный; 

 Административный; 

 Поведенческий; 

 Ситуационный; 

 Системный; 

 Программно-целевой. 

Стоит отметить, что в России намечается тенденция к использованию 

инструментов государственно-частного партнерства [16]. Управленческая 

политика в области транспорта включает в себя различные 

административные и экономические методы, что способствует 

формированию конкурентного рынка транспортных услуг. 

Ещё одна наметившаяся особенность современной управленческой 

политики – это реализация принципов открытости [17]. «Открытость» может 

благоприятно влиять на эффективность управления. Так, могут внедряться 

пилотные проекты, осуществляться поддержка гражданских инициатив и т.д.  

На сегодняшний день очевидна необходимость разработки новых 

подходов и технологий управления, как на федеральном, так и на 

региональном уровне. Опорой управленческого подхода должны стать 

современные научные технологии.  

Ссылаясь на глобализацию мировой экономики, Прокофьева Т.А. 

говорит о кластерном подходе к управлению отраслями и регионами РФ, 

способном обеспечить инновационное развитие экономики страны и 

регионов. Так, формирование транспортно-логистических кластеров является 

эффективной формой интеграции участников рынка транспортно-

логистических услуг [18]. 

Одним из самых широко применяемых управленческих механизмов 

является программно-целевой подход. К особенностям данного подхода 

относят системность, направленность на конкретную цель, 
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последовательность и организационная обособленность программ. 

Программный подход в управлении позволяет эффективно использовать 

ресурсы, а также дает возможность сопоставить цели с расходами [19]. 

М.М. Трошина и М.В. Ливанский отмечают, что методические 

положения стратегического управления транспортной инфраструктуры 

опираются на методы системного подхода и программно-целевого. При 

системном подходе объект рассматривается как система взаимосвязанных 

элементов. При разработке управленческой стратегии на основе данного 

подхода проводится анализ и синтез систем. По мнению вышеупомянутых 

авторов, методы программно-целевого подхода являются наиболее 

эффективным инструментом социального-экономического развития 

территорий. При использовании данного подхода анализируется 

законодательная база, определяющая направление развития отрасли на 

различных уровнях, проводится описание и анализ текущего состояния, 

разрабатываются цели и задачи, формируется системы программных 

мероприятий [20]. 

Как отмечает Васильева К.Н., основным инструментом, регулирующим 

транспортную систему, является государственное управление [21]. Система 

регулирующих механизмов в области транспорта создает условия для 

эффективного функционирования отрасли. Государственное управление 

проявляется в виде различных нормативно-правовых актов и методических 

указаний как на федеральном, так и на региональном уровне. По сферам 

деятельности инструменты регулирования транспортной инфраструктурой 

можно разделить на [21]: 

 Правовые; 

 Экономические; 

 Административные; 

 Общественные. 
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По степени воздействия выделяют прямые и косвенные инструменты, 

по длительности – краткосрочные и долгосрочные, по целям воздействия 

[21]: 

 Защитные; 

 Поддерживающие; 

 Стимулирующие; 

 Контролирующие. 

Результаты и обсуждение 

Проанализировав основные государственные стратегии в области 

транспортной отрасли, экономики в целом, и существующие подходы к 

управлению, очевиден вывод о необходимости разработки особого 

специфического подхода к управлению цифровой транспортной 

инфраструктурой. По мнению авторов, ныне известные традиционные 

подходы не смогут обеспечить высокую эффективность управления. Данный 

факт связан с самим понятием «цифровой транспортной инфраструктуры», ее 

особенностями. Как уже упоминалось выше, цифровая транспортная 

инфраструктура в авторском понимании затрагивает не только транспортный 

комплекс, а также включает в себя инновационную, коммуникационную и 

информационную инфраструктуры [3]. Подобная специфика определения 

говорит о сложности и многогранности самого явления, из чего исходит 

потребность в применении нестандартного и всестороннего управленческого 

подхода в исследуемой области. Важность эффективного управления также 

связана с тем, что транспортная инфраструктура оказывает существенное 

влияние на социальное благополучие в целом населения региона [22]. Таким 

образом, авторы предлагают внедрение «синтетического» подхода в рамках 

управления цифровой транспортной инфраструктурой (рис.6). 
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Рисунок 6. «Синтетический» подход к управлению цифровой транспортной 

инфраструктурой. Разработано авторами. 

«Синтетический» подход к управлению цифровой транспортной 

инфраструктурой представляет собой синтез таких известных традиционных 

управленческих подходов как: комплексный, системный, программно-

целевой, процессный. Авторы статьи обозначают вышеназванный подход как 

наиболее эффективный применительно к управлению цифровой 

транспортной инфраструктурой.  

Ключевыми особенностями предлагаемого подхода являются: 

 Одновременное использование управленческих методов всех 

составных подходов; 

 Акцент на стремительно меняющуюся социально-экономическую 

ситуацию и геополитическую обстановку; 

Синтетический 
подход 

Комплексный 
подход 

Системный 
подход 

Программно-
целевой 
подход 

Процессный 
подход 
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 Направленность на эффект от опережающего управления; 

 Акцент на достижениях науки, современных технологиях; 

 Возможность вариации управленческих методов в зависимости 

от научно-технического прогресса, адаптация управленческого 

механизма под степень развития научной мысли. 

Рассмотрим проявление составных элементов «синтетического» 

подхода в рамках управления цифровой транспортной инфраструктурой, 

представлено в таблице 1. 

Таблица 1. Управленческие подходы в рамках цифровой транспортной 

инфраструктуры. Разработано авторами на основе [23-26]. 

Управленческий подход Краткая характеристика 

Управление цифровой 

транспортной 

инфраструктурой 

Комплексный подход 

Акцент на многоаспектности; 

охват всех сторон и уровней 

явления, учет совокупного 

влияния в определённый 

момент времени 

Цифровая транспортная 

инфраструктура не 

ограничивается транспортным 

комплексом, затрагивает 

коммуникативную, 

информационную 

инфраструктуры 

Программно-целевой подход 

Системный анализ лежит в 

основе методологии; 

предполагает четкую 

постановку целей и задач, 

разработку программ, 

мероприятий; соотнесение 

целей с ресурсами 

Для эффективного управления 

цифровой транспортной 

инфраструктурой необходима 

разработка четкой программы 

и постановки целей, что 

обусловлено широким 

определением понятия 

Процессный подход 

Разделение процесса 

управления на подпроцессы, 

вмешательство в каждый из 

них с целью обеспечения 

качества управления; 

ориентация на результат 

Развитие цифровой 

транспортной инфраструктуры 

представляет собой процесс, 

связанный с непрерывным 

совершенствованием 

современных технологий; 

необходима методика оценки 

развития на каждом этапе 

процесса 

Системный подход 

Объект управления выступает 

в качестве системы с 

выделенными элементами, 

внутренними и внешними 

связями, цели каждого 

элемента исходят их общего 

предназначения объекта 

Управленческий подход к 

цифровой транспортной 

инфраструктуре должен 

затрагивать целостную 

систему, с включенным в неё 

множеством элементов 
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Опираясь на предлагаемый авторами подход к управлению, приведем 

схему управления цифровой транспортной инфраструктурой (рис.7). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 7. Управление цифровой транспортной инфраструктурой. 

Разработано авторами. 

Выводы 

В ходе исследования были рассмотрены ключевые стратегия развития в 

рамках цифровой трансформации, принятые на государственном уровне. 

Непосредственное отношение к транспортной инфраструктуре имеют: 

Транспортная стратегия до 2030 года с прогнозом до 2035 года, а также 

стратегия цифровой трансформации транспортной отрасли до 2030 года. 

Управление цифровой 

транспортной инфраструктурой 

Планирование: 

 Разработка 

комплексной 

стратегии развития 

цифровой 

транспортной 

инфраструктуры на 

федеральном 

уровне, 

региональном, 

муниципальном; 

 Постановка четких 

целей и задач, а 

также сроков их 

достижения, учет 

необходимых 

ресурсов; 

 Стратегическое 

определение 

вектора развития 

как в целом, так и 

каждого элемента 

цифровой 

транспортной 

инфраструктуры, в 

частности. 

 
 

 

Организация: 

 Разработка плана 

мероприятий 

согласно принятой 

стратегии, на всех 

уровнях 

управления; 

 Разработка 

методического 

инструментария 

оценки 

эффективности 

цифровой 

транспортной 

инфраструктуры; 

 Внедрение 

комплексного 

коэффициента 

оценки объекта 

управления, также 

системы 

«цифровых» 

индикаторов; 

 Пересмотр 

принятых методик 

на постоянной 

основе в силу 

изменчивого 

состояния объекта 

управления. 

 
 
 

Мотивация: 

 Проведение 

государственной 

политики 

поощрения на 

основе 

субсидирования 

как для регионов, 

так и для бизнеса; 

 Стимулирование 

инвестиционной 

деятельности в 

области цифровых 

технологий; 

 Утверждение 

грантов на 

исследование в 

области цифровой 

транспортной 

инфраструктуры; 

 Введение 

стимулирующих 

мер касательно 

использования 

цифровых 

технологий в 

инфраструктуре 

транспорта 

отдельно для 

конечного 

потребителя. 

 

Контроль: 

 Составление 

отчетности на 

постоянной основе 

касательно 

результатов по 

поставленным целям 

и задачам на всех 

уровнях управления; 

 Ведение статистики 

по достигнутым 

результатам; 

 Разработка 

необходимых 

контролирующих 

нормативно-

правовых актов; 

 Внедрение системы 

штрафных санкций; 

 Оценка эффектов от 

достигнутых 

результатов, 

социальных, 

экономических и 

т.д. 
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В ходе работы были проанализированы известные в научной 

литературе управленческие подходы. 

На основе изученного материала был предложен авторский 

управленческий подход к управлению цифровой транспортной 

инфраструктурой. Так называемый «синтетический» подход представляет 

собой синтез комплексного, системного, программно-целевого и процессного 

подходов. В работе приведены ключевые особенности вышеназванного 

подхода, также приведена возможная схема управления цифровой 

транспортной инфраструктурой.  

По мнению авторов, «синтетический» подход к управлению цифровой 

транспортной инфраструктурой является наиболее эффективным. 
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